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I – DADOS BÁSICOS 
 

Finalidade: Verificar as Autorizações de Internação Hospitalar autorizadas nas competências de Julho e 

Agosto de 2020 no Hospital Municipal “Dr. Waldemar Tebaldi”. 

 

Unidade Visitada: Hospital Municipal Dr. Waldemar Tebaldi 

CPF/CNPJ: 47.716.204/0001-97 

Município: Americana – SP 

CNES: 2058790 

 

Objetivo: Monitorar e avaliar as inconsistências apresentadas nas AIHs. 

Abrangência: Julho e Agosto de 2020. 

  

II – EQUIPE DA AUDITORIA 
 
Dr. Edson Moisés Polezi – Médico Auditor 

Helena de Aquino Lima Almeida – Enfermeira  

Jorge Luis Teixeira Leite – Encarregado do Faturamento 

Fernando Henrique Trevelato – Encarregado da Auditoria 

  

III – INTRODUÇÃO 
O objetivo desta visita de auditoria é verificar as AIHs bloqueadas pelo SIHD (Sistema de Informações 

Hospitalares Descentralizado), que posteriormente são selecionadas pelo Auditor e avaliá-las de acordo 

com o Manual Técnico Operacional do Sistema de Informação Hospitalar do SUS de Outubro de 2017 e 

demais orientações e legislações da Secretaria Estadual de Saúde. 

 

IV – METODOLOGIA 
 

Na fase analítica:  

Auditoria/vistoria no Hospital Municipal Dr. Waldemar Tebaldi para monitoramento das pendências. 

Análise dos dados extraídos do SIHD. 

Levantamento e análise da legislação pertinente. 

Na fase operativa:  
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Análise dos documentos apresentados com o Encarregado do Faturamento do Hospital Municipal Dr. 

Waldemar Tebaldi. 

 

 

V – CONSTATAÇÕES 

 
 

5.1 AIHS Bloqueadas – Competência Julho  de 2020 
 

 
 

AIH Id  Principal Alta Mensagem de erro Linha Valor Prévia 
 

3520115887915 01 0409040169 12/05/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 1.092,94 

3520115887915 01 0409040169 12/05/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 1.092,94 

3520115888311 01 0408050519 27/05/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 2.134,95 

3520115888311 01 0408050519 27/05/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 2.134,95 

3520115889521 01 0408050489 06/06/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 1.232,71 

3520115894735 01 0412040166 14/05/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 1.051,47 

3520115894735 01 0412040166 14/05/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 1.051,47 

3520115894746 01 0412040166 25/05/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 1.226,16 

3520115894746 01 0412040166 25/05/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 1.226,16 

3520115894757 01 0408050489 28/05/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 961,84 

3520115894757 01 0408050489 28/05/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 961,84 

Lote: 00000003 
 
AIH 

 
Id Principal 

 
Alta 

 
Mensagem de erro 

 
Linha 

 
Valor Prévia 

3520115892964 01 0303070072 26/06/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 513,82 

3520115893437 01 0303140151 01/07/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 659,54 

3520115893437 01 0303140151 01/07/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 659,54 

3520119413976 01 0303010223 11/07/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 1.555,08 

3520119413976 01 0303010223 11/07/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 1.555,08 

3520119414889 01 0303060280 15/07/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 336,08 

Lote: 00000004 

AIH Id  Principal Alta Mensagem de erro Linha  Valor Prévia 

3520119415384  01 0303160055  14/04/2020  AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 778,00 

 
 

 

5.1.1  ANÁLISES 

 

ALEX AUGUSTO BARBOSA Nascimento: 05/07/1974 Especialidade: 03 

AIH: 352011589296-4  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:K74.6 - Outras formas de cirrose hepática e as não 
Internação: 24/06/2020 Saída: 26/06/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030307007-2 TRATAMENTO DE DOENCAS DO FIGADO Médico S 980016287790496 

Proc. Realizado: 030307007-2 TRATAMENTO DE DOENCAS DO FIGADO Méd. Re 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 513,82 

 

Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA PELO TEMPO DE PERMANÊNCIA 
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Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 08 dias.  

 

Análise: Prontuário analisado. Paciente deu entrada com quadro de icteíricia e confusão mental. Paciente com cirrose 

hepatica. Recebeu medicação, realizou tomografia do crânio devido ao quadro de confusão mental, porém não foram 

encontradas alterações e o paciente apresentou melhora precoce. Devido ao tempo médio de internação para o 

procedimento ser de 08 dias e o paciente receber alta em 03 (três) dias, realizamos recomendações ao responsável pelo 

faturamento por conta do pouco tempo de observação. Entendemos que o procedimento faturado foi realizado, entretanto 

a média de ao menos 50% de permanência orientada pelo GNACS (Grupo Normativo de Auditoria e Controle de Saúde) 

não está sendo atendida. Também obvservamos pouca evolução médica anotada em prontuário, bem como a via 

carbonada da AIH apresentava dificil leitura por desgaste do carbono. Vale ressaltar que no relatório anterior já foi 

pontuado sobre esse assunto. AIH aprovada com orientações. 

 

BENEDITO JOSE DE ABREU Nascimento: 23/05/1958 Especialidade: 03 

AIH: 352011941488-9  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:I21.4 - Infarto agudo subendocárdico do miocárdio 
Internação: 14/07/2020 Saída: 15/07/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030306028-0 TRATAMENTO DE SINDROME CORONARIANA AGUDA Médico Sol 980016283857219 

Proc. Realizado: 030306028-0 TRATAMENTO DE SINDROME CORONARIANA AGUDA Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 336,08 

 

Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA PELO TEMPO DE PERMANÊNCIA 
Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 04 dias.  

 

Análise: Prontuário analisado. Paciente deu entrada com dor no peito e relata desmaio anterior à chegada ao Hospital. 

Quadro de angina no lado esquerdo do peito, recebeu atendimento com médico cardiologista onde realizou exames e não 

foi encontrada alteração no eletrocardiograma. Paciente foi medicado para diminuição das dores. Ficou em observação e 

teve alta médica autorizada pelo médico cardiologista. Paciente ficou internado por 02 dias, obedecendo ao tempo médio 

do procedimento orientado pelo GNACS - 50% do tempo de permanência - neste caso a média estabelecida pelo SIGTAP 

é de 04 dias. O procedimento faturado foi realizado. AIH aprovada. 

 

LUIS FERNANDO GOMES Nascimento: 24/11/1949 Especialidade: 01 

AIH: 352011588831-1  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:S72.3 - Fratura da diáfise do fêmur 
Internação: 14/05/2020 Saída: 27/05/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040805051-9 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DA DIÁFISE DO FÊMUR  Médico Sol 980016295635569 

Proc. Realizado: 040805051-9 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DA DIÁFISE DO FÊMUR  Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:PERMANENCIA POR REOPERACAO Prévia: R$ 2.134,95 

 

LUIS FERNANDO GOMES Nascimento: 24/11/1949 Especialidade: 01 

AIH: 352011589475-7  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:S72.0 - Fratura do colo do fêmur 
Internação: 27/05/2020 Saída: 28/05/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040805048-9 TRATAMENTO CIRURGICO DE FRATURA / LESAO FISARIA 
PROXIMAL (COLO) DO FEMUR (SINTESE) 

Proc. Realizado: 040805048-9 TRATAMENTO CIRURGICO DE FRATURA / LESAO FISARIA 
PROXIMAL (COLO) DO FEMUR (SINTESE) 

Motivo de Saída:ALTA CURADO 

Médico Sol 

Méd. Resp. 

Prévia: 

 
 
 

 
R$ 961,84 

980016282238116 

201554018950000 
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Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE  
 

Análise:  Prontuários analisados. Paciente com fratura no fêmur esquerdo. Realizou primeira cirurgia, permaneceu 

internado em observação e realizou novo ato cirurgico. Os procedimentos realizados, justificam a abertura de nova AIH. 

As datas e procedimentos obedecem ao Manual Técnico Operacional do Sistema de Informação Hospitalar do SUS. Os 

documentos  dos materiais utilizados nas cirurgias estavam anexos ao prontuário. AIH aprovada pela equipe de auditoria. 

LUIZ CARLOS ANTONIO Nascimento: 03/04/1980 Especialidade: 01 

AIH: 352011588791-5  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:D40.1 - Neoplasia de comportamento incerto ou desconhecido 
Internação: 19/04/2020 Saída: 12/05/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040904016-9 ORQUIECTOMIA UNILATERAL Médico Sol 207274649510005 

Proc. Realizado: 040904016-9 ORQUIECTOMIA UNILATERAL Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:PERMANENCIA POR REOPERACAO Prévia: R$ 1.092,94 

 

LUIZ CARLOS ANTONIO Nascimento: 03/04/1980 Especialidade: 01 

AIH: 352011589473-5  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:J90 - Derrame pleural não classificado em outra parte 
Internação: 13/05/2020 Saída: 14/05/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:041204016-6 TORACOSTOMIA COM DRENAGEM PLEURAL FECHADA Médico Sol 201554000070009 

Proc. Realizado: 041204016-6 TORACOSTOMIA COM DRENAGEM PLEURAL FECHADA Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:PERMANENCIA POR REOPERACAO Prévia: R$ 1.051,47 

 

LUIZ CARLOS ANTONIO Nascimento: 03/04/1980 Especialidade: 01 
AIH: 352011589474-6  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:J90 - Derrame pleural não classificado em outra parte 
Internação: 15/05/2020 Saída: 25/05/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:041204016-6 TORACOSTOMIA COM DRENAGEM PLEURAL FECHADA Médico Sol 708108551214836 

Proc. Realizado: 041204016-6 TORACOSTOMIA COM DRENAGEM PLEURAL FECHADA Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:OBITO COM DECLARACAO FORNECIDA PELO MEDICO ASSISTENTE Prévia: R$ 1.226,16 

 
Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE  
 

Análise:  Prontuários analisados. Paciente com polipo gástrico maligno na região do estômago. Permaneceu internado 

em média 30 dias na primeira AIH após a cirurgua de “Orquiectomia”, onde evoluiu para dois derrames pleurais, 

necessitando de novas cirurgias. Paciente ficou em observação devido as 02 cirurgias de “Toracostomia” oriundas dos 

derrames pleurais, porém devido as complicações de seu quadro veio à obito. Foram realizados os 03 atos cirúrgicos, 

autorizando a abertura de novas AIHs. AIH aprovada pela equipe de auditoria. 

 

RN LARISSA SABRINA DA SILVA SOUZA GI Nascimento: 07/04/2020 Especialidade: 07 

AIH: 352011941538-4  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:P07.3 - Outros recém-nascidos de pré-termo 
Internação: 10/04/2020 Saída: 14/04/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030316005-5 TRATAMENTO DE TRANSTORNOS RELACIONADOS C/ A 
DURACAO DA GESTACAO E C/ O CRESCIMENTO FETAL 

Proc. Realizado: 030316005-5 TRATAMENTO DE TRANSTORNOS RELACIONADOS C/ A 
DURACAO DA GESTACAO E C/ O CRESCIMENTO FETAL 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO 

Médico Sol 

Méd. Resp. 

Prévia: 

 
 
 

 
R$ 778,00 

 

201553960770002 

201554018950000 
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Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA PELO TEMPO DE PERMANÊNCIA 
Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 10 dias.  

 

Análise: Prontuário analisado. Paciente recem nascido com baixo peso, recebeu acompanhamento de nutrição e banho de 

sol, apresentando evolução para ganho de peso e teve alta médica. Paciente ficou internado por 05 dias, obedecendo ao 

tempo médio do procedimento orientado pelo GNACS - 50% do tempo de permanência - neste caso a média estabelecida 

pelo SIGTAP é de 10 dias.  Observamos tambem que o procedimento faturado foi realizado. AIH aprovada. 

WESLEY RODRIGUES SILVA Nascimento: 02/08/1997 Especialidade: 01 

AIH: 352011588952-1  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:S72.2 - Fratura subtrocantérica 
Internação: 05/06/2020 Saída: 06/06/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040805048-9 TRATAMENTO CIRURGICO DE FRATURA / LESAO FISARIA 
PROXIMAL (COLO) DO FEMUR (SINTESE) 

Proc. Realizado: 040805048-9 TRATAMENTO CIRURGICO DE FRATURA / LESAO FISARIA 
PROXIMAL (COLO) DO FEMUR (SINTESE) 

Motivo de Saída:ALTA CURADO 

Médico Sol 

Méd. Resp. 

Prévia: 

 
 
 

 
R$ 1.232,71 

 
Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA PELO TEMPO DE PERMANÊNCIA 
Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 04 dias.  

 

Análise: Prontuário analisado. Paciente de acidente automobiolistico, deu entrada com fratura do fêmur e realizou o ato 

cirurgico informado em faturamento. Os  materiais utilizados na cirurgia estavam anexo ao prontuário. Paciente ficou 

internado por 02 dias, obedecendo ao tempo médio do procedimento orientado pelo GNACS - 50% do tempo de 

permanência - neste caso a média estabelecida pelo SIGTAP é de 04 dias. O procedimento faturado foi realizado. AIH 

aprovada. 

 

YOLANDA COSTA VILASBOAS Nascimento: 01/05/1938 Especialidade: 03 

AIH: 352011589343-7  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:J18.9 - Pneumonia não especificada 
Internação: 21/06/2020 Saída: 01/07/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030314015-1 TRATAMENTO DE PNEUMONIAS OU INFLUENZA (GRIPE) Médico Sol 709803004805392 

Proc. Realizado: 030314015-1 TRATAMENTO DE PNEUMONIAS OU INFLUENZA (GRIPE) Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 659,54 

 

YOLANDA COSTA VILASBOAS Nascimento: 01/05/1938 Especialidade: 03 

AIH: 352011941397-6  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:B34.2 - Infecção por coronavírus de localização não especificada 
Internação: 03/07/2020 Saída: 11/07/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030301022-3 TRATAMENTO DE INFECÇÃO PELO CORONAVIRUS – COVID 19 Médico Sol 201552074280005 

Proc. Realizado: 030301022-3 TRATAMENTO DE INFECÇÃO PELO CORONAVIRUS – COVID 19 Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 1.555,08 

 

 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE  
 

Análise: Prontuários analisados. Paciente em tratamento de coronavirus. Verificamos que a paciente teve a confirmação da 

Sarscov-2 na primeira internação. Paciente realizou exames como tomografia e teste rápido, acusando positivo. Teve alta 

médica melhorada e retornou para acompanhamento do tratamento. Como a confirmação do coronavírus se deu na 

980016295635569 

201554018950000 
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primeira internação, orientamos o responsável pelo faturamento do Hospital à realizar a correção/troca do procedimento 

faturado na primeira internação, não sendo tratamento de pneumonia e sim da infecção do coronavírus. 

 

 
5.2  AIHS Bloqueadas – Competência Agosto de 2020 

 

 
AIH Id  Principal Alta Mensagem de erro Linha Valor Prévia 

 

3520115889334 01 0415010012 18/05/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 3.410,27 

3520115889334 01 0415010012 18/05/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 3.410,27 

3520119415835 01 0407030123 29/07/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 13.527,34 

3520119415835 01 0407030123 29/07/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 13.527,34 

3520119419509 01 0415010012 02/06/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 3.147,01 

3520119419509 01 0415010012 02/06/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 3.147,01 

Lote: 00000003 
 
AIH 

 
Id Principal 

 
Alta 

 
Mensagem de erro 

 
Linha Valor 

 
Prévia 

3520115894889 01 0305020013 03/07/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 289,40 

3520115894889 01 0305020013 03/07/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 289,40 

3520119414152 01 0303070110 09/07/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 193,62 

3520119415714 01 0303150050 23/06/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 957,97 

3520119415714 01 0303150050 23/06/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 957,97 

3520119417397 01 0303040149 01/08/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 463,18 

3520119417606 01 0301060070 03/08/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 40,37 

3520119417606 01 0301060070 03/08/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 40,37 

3520119417892 01 0303080060 08/08/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 330,56 

3520119417892 01 0303080060 08/08/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 330,56 

3520119419135 01 0303010037 09/08/2020 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 865,86 

3520119419135 01 0303010037 09/08/2020 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 865,86 

 
 
5.2.1  ANÁLISES  
 
 

 

ALEXANDRE CARLOS BOBERG Nascimento: 17/10/1975 Especialidade: 01 

AIH: 352011588933-4  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:K55.0 - Transtornos vasculares agudos do intestino 
Internação: 15/05/2020 Saída: 18/05/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:041501001-2 TRATAMENTO C/ CIRURGIAS MULTIPLAS Médico S 207270068720007 

Proc. Realizado: 041501001-2 TRATAMENTO C/ CIRURGIAS MULTIPLAS Méd. Re 201554018950000 

Motivo de Saída:PERMANENCIA POR REOPERACAO 

 

Prévia: R$ 3.410,27 

 
 

ALEXANDRE CARLOS BOBERG Nascimento: 17/10/1975 Especialidade: 01 

AIH: 352011941950-9  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:K56.6 - Outras formas de obstrução intestinal, e as não 
Internação: 19/05/2020 Saída: 02/06/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:041501001-2 TRATAMENTO C/ CIRURGIAS MULTIPLAS Médico Sol 201553951430008 

Proc. Realizado: 041501001-2 TRATAMENTO C/ CIRURGIAS MULTIPLAS Méd. Resp. 201554018950000 
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Motivo de Saída:ALTA CURADO 

 
Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE  
 

Análise:  Prontuários analisados. Paciente deu entrada no Hospital com desconforto gástrico e intestinal. Passou pela 

primeira cirurgia no intestino devido a acúmulo de liquido, apresentando necrose após a cirurgia. Permaneceu internado 

para nova cirurgia de interectomia e reconstrução do intestino. Foram realizados 02 atos cirurgicos diferentes, o que 

justifica a abertura de nova AIH. AIH aprovada pela equipe de auditoria. 

 

DOUGLAS HENRIQUE BARBERA BORRO Nascimento: 28/09/1993 Especialidade: 03 

AIH: 352011941760-6  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:K12.2 - Celulite e abscesso da boca 
Internação: 02/08/2020 Saída: 03/08/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030106007-0 DIAGNOSTICO E/OU ATENDIMENTO DE URGENCIA EM CLINICA 
CIRURGICA 

Proc. Realizado: 030106007-0 DIAGNOSTICO E/OU ATENDIMENTO DE URGENCIA EM CLINICA 
CIRURGICA 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO 

Médico Sol 

Méd. Resp. 

Prévia: 

 
 
 

 
R$ 40,37 

 
 

DOUGLAS HENRIQUE BARBERA BORRO Nascimento: 28/09/1993 Especialidade: 03 

AIH: 352011941789-2  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:L02.9 - Abscesso cutâneo, furúnculo e antraz de localização não 
Internação: 05/08/2020 Saída: 08/08/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030308006-0 TRATAMENTO DE ESTAFILOCOCCIAS Médico Sol 980016005200203 

Proc. Realizado: 030308006-0 TRATAMENTO DE ESTAFILOCOCCIAS Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 330,56 
 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE  
 

Análise:  Prontuários analisados. Paciente com infecção bucal. Médico solicitou exames, porém devido ao peso não foi 

possível realizar a tomografia. Recebeu medicação em atendimento de urgência e teve alta. Retornou ao Hospital com 

quadro de dor e pus, onde foi confirmado diagnóstico infeccioso para tratamento. Os procedimentos faturados foram 

efetivamente realizados e estão de acordo com as orientações do Manual Técnico Operacional do Sistema de Informação 

Hospitalar do SUS. AIHs aprovadas. 

 

LEONOR MILANI PESTANA Nascimento: 22/08/1931 Especialidade: 03 

AIH: 352011941415-2  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:K63.8 - Outras doenças especificadas do intestino 
Internação: 08/07/2020 Saída: 09/07/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030307011-0 TRATAMENTO DE OUTRAS DOENCAS DO INTESTINO Médico Sol 123081999720003 

Proc. Realizado: 030307011-0 TRATAMENTO DE OUTRAS DOENCAS DO INTESTINO Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO 

 
Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA PELO TEMPO DE PERMANÊNCIA 
Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 04 dias.  

Análise: Prontuário analisado. Paciente deu entrada alegando apresentar sangramento junto as fezes. Foi acompanhada 

por médico cirurgião geral, realizando exames e acompanhamento clínico. Após medicação e dieta não apresentou 

queixas, recebendo alta médica. Paciente ficou internada por 02 dias, obedecendo ao tempo médio do procedimento 

orientado pelo GNACS - 50% do tempo de permanência - neste caso a média estabelecida pelo SIGTAP é de 04 dias. O 

980016283848147 

201554018950000 
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procedimento faturado foi realizado. AIH aprovada. 

MARIA ROSA DA SILVA Nascimento: 29/06/1939 Especialidade: 03 

AIH: 352011941739-7  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:I64 - Acidente vascular cerebral, não especificado como 
Internação: 30/07/2020 Saída: 01/08/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030304014-9 TRATAMENTO DE ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL - AVC (ISQUEMICO OU HEMORRAGICO AGUDO) 

Proc. Realizado: 030304014-9 TRATAMENTO DE ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL - AVC (ISQUEMICO OU HEMORRAGICO AGUDO) 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO 
 
 

  Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA POR TEMPO DE PERMANÊNCIA 

Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 07 dias. 

 
Análise: Prontuário analisado. Paciente deu entrada para tratamento de AVC, passou pelos exames necessários como 

eletro e tomografia e recebeu atendimento com médico neurologista. Devido ao tempo médio de internação para o 

procedimento ser de 07 dias e o paciente receber alta em 03 (três) dias, realizamos recomendações ao responsável pelo 

faturamento por conta do pouco tempo de observação, porém havia anotação com evolução médica e de melhora 

precoce, justificando o tempo menor de permanência. O procedimento faturado foi realizado, entretanto a média de ao 

menos 50% de permanência orientada pelo GNACS (Grupo Normativo de Auditoria e Controle de Saúde) não está sendo 

atendida.  

  

 

NEUZA MARIA ANDRIOTTI Nascimento: 21/10/1953 Especialidade: 03 

AIH: 352011941571-4  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:N39.0 - Infecção do trato urinário de localização não especificada 
Internação: 29/05/2020 Saída: 23/06/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030315005-0 TRATAMENTO DE OUTRAS DOENCAS DO APARELHO URINARIO   Médico Sol 980016004883137 

Proc. Realizado: 030315005-0 TRATAMENTO DE OUTRAS DOENCAS DO APARELHO URINARIO   Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:TRANSFERENCIA PARA OUTRO ESTABELECIMENTO 

 

Prévia: R$ 957,97 

 
 
 
 

NEUZA MARIA ANDRIOTTI Nascimento: 21/10/1953 Especialidade: 03 

AIH: 352011589488-9  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:N11.1 - Pielonefrite obstrutiva crônica 
Internação: 26/06/2020 Saída: 03/07/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030502001-3 TRATAMENTO DA PIELONEFRITE Médico Sol 190177877940018 

Proc. Realizado: 030502001-3 TRATAMENTO DA PIELONEFRITE Méd. Resp. 201554018950000 
   Motivo de Saída:TRANSFERENCIA PARA OUTRO ESTABELECIMENTO 

 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE  
 

Análise: Prontuários analisados. Paciente com sepse de trato urinario. Após acompanhamento no hospital foi transferida 

para a Unicamp. Depois de 72 horas, retornou ao hospital para tratamento de pielonefrite, apresentando febre e nauseas, 

onde após acompanhamento médico foi novamente transferida para a Unicamp por complicações no rim.  Justifica-se a 

abertura de nova AIH devido às transferencias de estabelecimento, retornando ao HM por procedimento diferente, além 

de ter passado o periodo de 72 horas entre as internações no hospital. 

 
SERGIO SANTA MARIA Nascimento: 26/04/1969 Especialidade: 01 

AIH: 352011941583-5  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:D73.9 - Doença não especificada do baço 

207272829690018 
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Internação: 01/07/2020 Saída: 29/07/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040703012-3 ESPLENECTOMIA Médico Sol 201554000070009 

Proc. Realizado: 040703012-3 ESPLENECTOMIA Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA CURADO 

 

Prévia: R$ 13.527,34 

 
 

SERGIO SANTA MARIA Nascimento: 26/04/1969 Especialidade: 03 

AIH: 352011941913-5  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:A41.9 - Septicemia não especificada 
Internação: 30/07/2020 Saída: 09/08/2020 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030301003-7 TRATAMENTO DE OUTRAS DOENÇAS BACTERIANAS Médico Sol 190177877940018 

Proc. Realizado: 030301003-7 TRATAMENTO DE OUTRAS DOENÇAS BACTERIANAS Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO 
 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE  
 

Análise: Prontuários analisados. Paciente deu entrada no Hospital com dor abdominal aguda e quadro de septicemia 

Permaneceu internado na UTI 23 dias após a realização de cirurgia da ulcera gastrica - onde teve choque hemorrágico 

– após recebeu medicação e acompnhamento multidiscipliar. Conforme anotado em prontuário, paciente com DPOC 

(Doença Pulmonar Obstrutiva Crônica) e necessitou de ventilação mecânica no período. Durante a internação realizou 

fisioterapia respiratória. Após alta, paciente retornou com quadro de edema nos membros inferiores. Recebeu 

medicação antibiótica. Constatamos a letra ilegível do médico responsável pela alta da primeira internação, a qual 

estava sem o devido carimbo de identificação do mesmo. Foi possível acompanhar as informações de alta através de 

relato do Serviço Social com anotação de necessidade de retorno ambulatorial. AIH aprovada com orientações. 

 
 

VI – CONCLUSÃO   

 

Durante auditoria observamos que todas as anotações de prescrição médica, bem como 

exames e materiais das cirurgias, estavam anexos ou preenchidas em prontuário.  

Encontramos 01 (um) prontuário em que havia pouca anotação referente à evolução médica 

e 01 (um) prontuário com relatório de alta médica com letra ilegível e sem carimbo de 

identificação do profissional responsável. 

Novamente encontramos prontuário com via carbonada, onde devido a claridade ou 

desgaste do carbono utilizado, tivemos dificuldade para leitura das informações da internação.  

Em relação às auditorias anteriores, observamos que houve melhora na quantidade de AIHs 

faturadas com o procedimento de codificação “030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA 

RENAL CRONICA”, onde nestas competências auditadas, não encontramos AIHs abertas para 

este procedimento.  

Em relação as internações por COVID19, verificamos nos prontuários que os pacientes 

realizaram os exames e havia a confirmação de Sars-cov2, inclusive em uma das AIHs auditadas, 

constatamos que o paciente teve a confirmação do coronavírus na primeira internação, onde 
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solicitamos ao responsável pelo faturamento do Hospital à realizar a correção/troca do 

procedimento faturado na primeira internação, não sendo tratamento de pneumonia e sim da 

infecção do coronavírus. 

Ao todo foram auditadas 21 (vinte e uma) AIHs, sendo que em 01 (uma) foi solicitada 

correção para reapresentação e as demais aprovadas. É importante esclarecer que mesmo com 

as demais AIHs aprovadas, realizamos algumas orientações que devem ser verificadas entre os 

setores de Faturamento, Diretorias Técnica e Clínica.  

As AIHs anteriormente bloqueadas e agora auditadas/autorizadas pela Unidade de 

Avaliação e Auditoria, serão enviadas através do arquivo de faturamento do SIH (Sistema de 

Internação Hospitalar), na próxima competência à ser apresentada pelo Hospital. 

 

 

 

Dr. Edson Moises Polezi   Helena de Aquino Lima Almeida 

                   Médico Auditor              Enfermeira 

 

 

Jorge Luis Teixeira Leite   Fernando Henrique Trevelato 

           Encarregado - Faturamento           Encarregado - Auditoria 

 

 

 

Rodrigo Alexander Diaz Leon 

Diretor da Unidade de Planejamento 
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VIII – ENCAMINHAMENTOS 

 

Data: 16/10/2020. 

 Destino: Gabinete da Secretária de Saúde 

 Assunto: Encaminha Relatório 

 Nº do expediente: CI UAA nº 84/2020 

 

 Data: 16/10/2020. 

 Destino: Diretoria do Hospital Municipal Dr. Waldemar Tebaldi 

 Assunto: Encaminha Relatório 

 Nº do expediente: Ofício UAA nº 73/2020  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 


