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I – DADOS BÁSICOS 
 

Finalidade: Verificar as Autorizações de Internação Hospitalar autorizadas nas competências de Novembro 

e Dezembro de 2019 e Janeiro de 2020 no Hospital Municipal “Dr. Waldemar Tebaldi”. 

 

Unidade Visitada: Hospital Municipal Dr. Waldemar Tebaldi 

CPF/CNPJ: 47.716.204/0001-97 

Município: Americana – SP 

CNES: 2058790 

 

Objetivo: Monitorar e avaliar as inconsistências apresentadas nas AIHs. 

Abrangência: Novembro de 2019 à Janeiro de 2020. 

  

II – EQUIPE DA AUDITORIA 
 
Dr. Edson Moisés Polezi – Médico Auditor 

Helena de Aquino Lima Almeida – Enfermeira  

Jorge Luis Teixeira Leite – Encarregado do Faturamento 

Fernando Henrique Trevelato – Encarregado da Auditoria 

  

III – INTRODUÇÃO 
O objetivo desta visita de auditoria é verificar as AIHs bloqueadas pelo SIHD (Sistema de Informações 

Hospitalares Descentralizado), que posteriormente são selecionadas pelo Auditor e avaliá-las de acordo 

com o Manual Técnico Operacional do Sistema de Informação Hospitalar do SUS de Outubro de 2017 e 

demais orientações e legislações da Secretaria Estadual de Saúde. 

 

IV – METODOLOGIA 
 

Na fase analítica:  

Auditoria/vistoria no Hospital Municipal Dr. Waldemar Tebaldi para monitoramento das pendências. 

Análise dos dados extraídos do SIHD. 

Levantamento e análise da legislação pertinente. 

Na fase operativa:  

Análise dos documentos apresentados com o Encarregado do Faturamento do Hospital Municipal Dr. 

Waldemar Tebaldi. 
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V – CONSTATAÇÕES 

 
 

5.1 AIHS Bloqueadas – Competência Novembro de 2019 

 
 

 

AIH Id  Principal Alta Mensagem de erro Linha Valor Prévia 
 

3519121384262 01 0408050551 15/08/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 459,30 

3519121384262 01 0408050551 15/08/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 459,30 

3519124945710 01 0408050551 27/09/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 1.343,37 

3519124945710 01 0408050551 27/09/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 1.343,37 

3519124947096 01 0403010314 19/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 1.500,71 

3519124949714 01 0412040166 03/08/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 1.040,08 

3519124949714 01 0412040166 03/08/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 1.040,08 

3519127396940 01 0408020520 15/08/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 201,01 

3519127396940 01 0408020520 15/08/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 201,01 

3519127398006 01 0408050543 29/09/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 465,95 

3519127398006 01 0408050543 29/09/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 465,95 

3519127398039 01 0412040166 15/08/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 1.096,19 

3519127398039 01 0412040166 15/08/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 1.096,19 

Lote: 00000003 

AIH Id  Principal Alta Mensagem de erro Linha Valor Prévia 

3519124944467 01 0303040149 18/09/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 555,10 

3519124944467 01 0303040149 18/09/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 555,10 

3519124948108 01 0305020056 12/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 449,64 

3519124949395 01 0305020056 12/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 449,64 

3519124949440 01 0305020056 12/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 449,64 

3519124949604 01 0305020056 14/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 449,64 

3519127399040 01 0303140151 09/08/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 2.199,35 

3519127399040 01 0303140151 09/08/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 2.199,35 

3519127399040 01 0303140151 09/08/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO ESTADO 0 2.199,35 

 
 

 

5.1.1  ANÁLISES 

 

 
APARECIDO ANDERSON FRANCSEQUINI Nascimento: 12/06/1984 Especialidade: 03 

AIH: 351912494939-5  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:N18.8 - Outra insuficiência renal crônica 
Internação: 12/10/2019 Saída: 12/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Médico Sol.:980016282377736 

Proc. Realizado: 030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Méd. Resp. 201553951430008 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 449,64 
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Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA PELO TEMPO DE PERMANÊNCIA 
Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 04 dias. 

 
Análise: Prontuário analisado. Conforme verificado em prontuário, paciente passou por confecção de fístula e foi 

acompanhado por médico cirurgião vascular. Ocorre que o procedimento faturado com o executado divergem-se. Além do 

procedimento efetivamente realizado se tratar de APAC, a mesma já foi faturada através do faturamento apresentado pela 

clínica de hemodiálise do hospital – hospital e clínica utilizam o mesmo CNES – através da APAC nº 351925486956-0, 

onde foi faturado o procedimento  04.18.01.003-0 - CONFECCAO DE FISTULA ARTERIO-VENOSA P/ HEMODIALISE. 

Também observa-se que não houve efetivamente uma internação e sim a realização de um procedimento ambulatorial. 

AIH glosada pela equipe de auditoria, pois entende-se que houve cobrança duplicada pelo procedimento realizado.  

 

 
EDINELSON CARVALHO Nascimento: 29/11/1962 Especialidade: 01 

AIH: 351912494971-4  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:J90 - Derrame pleural não classificado em outra parte 
Internação: 02/08/2019 Saída: 03/08/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:041204016-6 TORACOSTOMIA COM DRENAGEM PLEURAL FECHADA Médico Sol.:708108551214836 

Proc. Realizado: 041204016-6 TORACOSTOMIA COM DRENAGEM PLEURAL FECHADA Méd. Resp. 201553951430008 

Motivo de Saída:PERMANENCIA POR REOPERACAO Prévia: R$ 1.040,08 

 

EDINELSON CARVALHO Nascimento: 29/11/1962 Especialidade: 01 

AIH: 351912739803-9  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:J90 - Derrame pleural não classificado em outra parte 
Internação: 04/08/2019 Saída: 15/08/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:041204016-6 TORACOSTOMIA COM DRENAGEM PLEURAL FECHADA Médico Sol.:704800509356540 

Proc. Realizado: 041204016-6 TORACOSTOMIA COM DRENAGEM PLEURAL FECHADA Méd. Resp. 201553951430008 

Motivo de Saída:ALTA CURADO Prévia: R$ 1.096,19 

 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE  
 

Análise: Observamos em prontuário que o paciente realizou os 02 (dois) atos cirúrgicos, sendo que o mesmo foi 

diagnosticado com derrame pleural, realizando drenagem no tórax durante as cirurgias.. As datas e procedimentos 

realizados obedecem ao Manual Técnico Operacional do Sistema de Informação Hospitalar do SUS. AIH aprovada pela 

auditoria. 

 

JENI EUZEBIO Nascimento: 23/08/1948 Especialidade: 01 

AIH: 351912494709-6  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:S06.5 - Hemorragia subdural devida a traumatismo 
Internação: 17/10/2019 Saída: 19/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040301031-4 TRATAMENTO CIRURGICO DE HEMATOMA SUBDURAL CRONICO Médico Sol.:980016284288919 Proc. 

Realizado: 040301031-4 TRATAMENTO CIRURGICO DE HEMATOMA SUBDURAL CRONICO Méd. Resp. 201553951430008 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 1.500,71 

 

Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA PELO TEMPO DE PERMANÊNCIA 
Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 15 dias.  

 

Análise: Conforme anotação em prontuário, paciente caiu da propria altura, dando entrada no hospital comunicativa. 
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Observamos que o paciente foi assistido por médico neurologista e realizou os exames necessários, passando ainda por 

todos os procedimentos pós operatórios. Devido ao tempo médio de internação para o procedimento ser de 15 dias e o 

paciente receber alta em 03 (três) dias, realizamos recomendações ao responsável pelo faturamento por conta do pouco 

tempo de observação após o ato cirúrgico.  Entendemos que o procedimento cirúrgico foi realizado, entretanto a média de 

ao menos 50% de permanência orientada pelo GNACS (Grupo Normativo de Auditoria e Controle de Saúde) não está 

sendo atendida. Paciente recebeu medicação e a alta foi assinada por médico neurologista com orientação de retorno 

ambulatorial. Prontuário médico com anotação de evolução positiva do paciente. AIH aprovada com orientações. 

 

JOSE VERGILIO MIGOTTE Nascimento: 08/02/1944 Especialidade: 03 

AIH: 351912494944-0  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:N18.8 - Outra insuficiência renal crônica 
Internação: 12/10/2019 Saída: 12/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Médico Sol.:980016282377736 

Proc. Realizado: 030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Méd. Resp. 201553951430008 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 449,64 

 

Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA PELO TEMPO DE PERMANÊNCIA 
Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 04 dias. 

 
Análise: Prontuário analisado. Conforme verificado em prontuário, novamente um caso onde paciente passou por 

confecção de fístula e foi acompanhado por médico cirurgião vascular. Ocorre que o procedimento faturado com o 

executado divergem-se. Além do procedimento efetivamente realizado se tratar de APAC, a mesma já foi faturada através 

do faturamento apresentado pela clínica de hemodiálise do hospital – hospital e clínica utilizam o mesmo CNES – através 

da APAC nº 351925486955-9, onde foi faturado o procedimento  04.18.01.003-0 - CONFECCAO DE FISTULA ARTERIO-

VENOSA P/ HEMODIALISE. Também observa-se que não houve efetivamente uma internação e sim a realização de um 

procedimento ambulatorial. AIH glosada pela equipe de auditoria, pois entende-se que houve cobrança duplicada pelo 

procedimento realizado.  

LEONTINA DE MIRANDA FARIAS Nascimento: 21/11/1968 Especialidade: 01 

AIH: 351912494571-0  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:S82.9 - Fratura da perna, parte não especificada 
Internação: 19/09/2019 Saída: 27/09/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040805055-1 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DO PLANALTO TIBIAL Médico Sol.:980016285121961 

Proc. Realizado: 040805055-1 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DO PLANALTO TIBIAL Méd. Resp. 201553951430008 

Motivo de Saída:PERMANENCIA POR REOPERACAO Prévia: R$ 1.343,37 

Motivo Bloq./Canc. PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 088.662.522-04 

 

LEONTINA DE MIRANDA FARIAS Nascimento: 21/11/1968 Especialidade: 01 

AIH: 351912739800-6  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:S82.3 - Fratura da extremidade distal da tíbia 
Internação: 27/09/2019 Saída: 29/09/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Realizado: 040805054-3 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DO PILÃO TIBIAL Méd. Resp. 201553951430008 

Motivo de Saída:ALTA CURADO Prévia: R$ 465,95 
 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE  
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Análise:  Prontuários analisados. Conforme verificamos em prontuário, a paciente realizou as 02 (duas) cirurgias e foi 

assistida por médico especialista. Os procedimentos realizados, justificam a abertura de nova AIH. As datas e 

procedimentos obedecem ao Manual Técnico Operacional do Sistema de Informação Hospitalar do SUS. AIH aprovada 

pela equipe de auditoria. 

 

MARCO ANTONIO DAMASCENA SILVA Nascimento: 12/11/1967 Especialidade: 03 

AIH: 351912494588-6  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:K70.3 - Cirrose hepática alcoólica 
Internação: 20/09/2019 Saída: 23/09/2019 

Proc. Solicitado:030307007-2 TRATAMENTO DE DOENCAS DO FIGADO 

Enfermaria: Leito: 0000 

Médico Sol.:704508308334116 

Proc. Realizado: 030307007-2 TRATAMENTO DE DOENCAS DO FIGADO Méd. Resp. 201553951430008 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 454,34 

 

Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA PELO TEMPO DE PERMANÊNCIA 
Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 08 dias. 

 
Análise: Prontuário analisado. Paciente etilista encaminhado através do Hospital SEARA. Passou por conduta com 

médico plantonista no hospital. Após tratamento e recebimento de medicações o paciente teve alta domiciliar conforme 

informado no relatório de alta. O tempo médio de permanência sugerido pelo SIGTAP não foi atendido (08 dias), porém 

médico autorizou a alta informando melhora do quadro clínico. AIH aprovada pela auditoria.  

 

MARIA GARCIA DE PONTI Nascimento: 04/01/1942 Especialidade: 03 

AIH: 351912494960-4  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:N18.9 - Insuficiência renal crônica não especificada 
Internação: 14/10/2019 Saída: 14/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Médico Sol.:980016295813165 

Proc. Realizado: 030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Méd. Resp. 201553951430008 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 449,64 

Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA PELO TEMPO DE PERMANÊNCIA 
Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 04 dias. 

 
Análise: Prontuário analisado. Conforme verificado em prontuário, paciente passou por implante de cateter e foi 

acompanhado por médico cirurgião vascular. Novamente observamos que o procedimento faturado com o executado 

divergem-se. Além do procedimento efetivamente realizado se tratar de APAC, a mesma já foi faturada através do 

faturamento apresentado pela clínica de hemodiálise do hospital – hospital e clínica utilizam o mesmo CNES – através da 

APAC nº 351925486957-0, onde foi faturado o procedimento 04.18.01.004-8 - IMPLANTE DE CATETER DE LONGA 

PERMANÊNCIA P/ HEMODIALISE. Também observa-se que não houve efetivamente uma internação, e sim a 

realização de um procedimento ambulatorial. AIH glosada pela equipe de auditoria, pois entende-se que houve cobrança 

duplicada pelo procedimento realizado.  

 
 

WALDOMIRO FECCHI Nascimento: 29/04/1942 Especialidade: 03 

AIH: 351912739904-0  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:J18.9 - Pneumonia não especificada 
Internação: 03/06/2019 Saída: 09/08/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030314015-1 TRATAMENTO DE PNEUMONIAS OU INFLUENZA (GRIPE) Médico Sol.:980016285228103 
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Proc. Realizado: 030314015-1 TRATAMENTO DE PNEUMONIAS OU INFLUENZA (GRIPE) Méd. Resp. 201553951430008 

Motivo de Saída:ENCERRAMENTO ADMINISTRATIVO Prévia: R$ 2.199,35 

 

WALDOMIRO FECCHI Nascimento: 29/04/1942 Especialidade: 03 

AIH: 351912494446-7  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:I64 - Acidente vascular cerebral, não especificado como 
Internação: 09/08/2019 Saída: 18/09/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030304014-9 TRATAMENTO DE ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL - AVC 
(ISQUEMICO OU HEMORRAGICO AGUDO) 

Proc. Realizado: 030304014-9 TRATAMENTO DE ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL - AVC 
(ISQUEMICO OU HEMORRAGICO AGUDO) 

Médico Sol.:190177877940018 

Méd. Resp. 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 555,10 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE  
 

Análise: paciente com sequela de avc. Realizado os 2 procedimentos.  

Prontuários analisados. Paciente deu entrada com quadro de pneumonia e sequelas de AVC. O mesmo passou por 

tratamentos clínicos para estabilização do quadro de pneumonia recebendo as medicações. Os motivos de internação 

apresentados são diferentes, onde na segunda AIH permaneceu para tratamento das complicações do AVC. As datas e 

os procedimentos apresentados obedecem ao Manual Técnico Operacional do Sistema de Informação Hospitalar do SUS. 

 

WILSON ROBERTO ALVES Nascimento: 14/07/1959 Especialidade: 01 

AIH: 351912138426-2  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:S82.1 - Fratura da extremidade proximal da tíbia 
Internação: 07/08/2019 Saída: 15/08/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040805055-1 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DO PLANALTO TIBIAL Médico Sol.:702407063871428 

Proc. Realizado: 040805055-1 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DO PLANALTO TIBIAL Méd. Resp. 201553951430008 

Motivo de Saída:PERMANENCIA POR REOPERACAO Prévia: R$ 459,30 

 

WILSON ROBERTO ALVES Nascimento: 14/07/1959 Especialidade: 01 

AIH: 351912739694-0  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:S62.1 - Fratura de outro(s) osso(s) do carpo 
Internação: 15/08/2019 Saída: 15/08/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040802052-0 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE LUXAÇÃO / FRATURA-LUXACAO 
DOS OSSOS DO CARPO 

Proc. Realizado: 040802052-0 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE LUXAÇÃO / FRATURA-LUXACAO 
DOS OSSOS DO CARPO 

 

Motivo de Saída:ALTA CURADO Prévia: R$ 201,01 
 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE  
 

Análise:  Prontuários analisados. Conforme verificamos em prontuário, o paciente realizou as 02 (duas) cirurgias e foi 

assistido por médico especialista em ortopedia. Os procedimentos realizados, justificam a abertura de nova AIH. As datas e 

procedimentos obedecem ao Manual Técnico Operacional do Sistema de Informação Hospitalar do SUS. AIH aprovada 

pela equipe de auditoria. 

 

 

 

 

201553951430008 
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5.2  AIHS Bloqueadas – Competência Dezembro de 2019 
 

AIH Id  Principal Alta Mensagem de erro Linha Valor Prévia 
 

3519121384867 01 0407040161 12/09/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 2.896,11 

3519121384867 01 0407040161 12/09/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 2.896,11 

3519124944038 01 0408050519 11/09/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 2.026,16 

3519124944038 01 0408050519 11/09/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 2.026,16 

3519124945094 01 0415030013 16/09/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 4.029,82 

3519124945094 01 0415030013 16/09/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 4.029,82 

3519124947624 01 0407020136 13/09/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 277,33 

3519124947624 01 0407020136 13/09/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 277,33 

3519127401504 01 0408050519 13/09/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 972,96 

3519127401504 01 0408050519 13/09/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 972,96 

3519127401515 01 0408020423 14/09/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 547,29 

3519127401515 01 0408020423 14/09/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 547,29 

3519127401999 01 0408050500 29/09/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 2.120,18 

3519127401999 01 0408050500 29/09/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 2.120,18 

3519127402076 01 0415040027 05/11/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 1.527,61 

3519127402076 01 0415040027 05/11/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 1.527,61 

Lote: 00000003 

AIH Id  Principal Alta Mensagem de erro Linha Valor Prévia 

3519124945754 01 0305020056 19/09/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 449,64 

3519124947635 01 0303070129 06/09/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 308,33 

3519127397049 01 0303100044 20/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 233,75 

3519127397049 01 0303100044 20/10/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 233,75 

3519127397874 01 0305020056 28/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 449,64 

3519127397940 01 0305020056 28/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 449,64 

3519127399876 01 0303100044 25/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 173,02 

3519127399876 01 0303100044 25/10/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 173,02 

3519127400008 01 0305020056 29/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 449,64 

3519127401636 01 0303070129 16/09/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 270,37 

3519127401636 01 0303070129 16/09/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 270,37 

 
 
5.2.1  ANÁLISES  
 
 

ALEX SERGIO DE SOUZA JUNIOR Nascimento: 25/09/2000 Especialidade: 01 

AIH: 351912494403-8  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:S72.3 - Fratura da diáfise do fêmur 
Internação: 05/09/2019 Saída: 11/09/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040805051-9 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DA DIÁFISE DO FÊMUR  Médico S 980016295635569 

Proc. Realizado: 040805051-9 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DA DIÁFISE DO FÊMUR Méd. Re 201554018950000 

Motivo de Saída:PERMANENCIA POR REOPERACAO Prévia: R$ 2.026,16 
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ALEX SERGIO DE SOUZA JUNIOR Nascimento: 25/09/2000 Especialidade: 01 

AIH: 351912740150-4  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:S72.3 - Fratura da diáfise do fêmur 
Internação: 11/09/2019 Saída: 13/09/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040805051-9 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DA DIÁFISE DO FÊMUR  Médico Sol 980016285121961 

Proc. Realizado: 040805051-9 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DA DIÁFISE DO FÊMUR  Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:PERMANENCIA POR REOPERACAO Prévia: R$ 972,96 

 

ALEX SERGIO DE SOUZA JUNIOR Nascimento: 25/09/2000 Especialidade: 01 

AIH: 351912740151-5  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:S52.5 - Fratura da extremidade distal do rádio 
Internação: 13/09/2019 Saída: 14/09/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040802042-3 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DIAFISARIA DE AMBOS OS 
OSSOS DO ANTEBRAÇO (C/ SINTESE) 

Proc. Realizado: 040802042-3 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DIAFISARIA DE AMBOS OS 
OSSOS DO ANTEBRAÇO (C/ SINTESE) 

Motivo de Saída:ALTA CURADO 

Médico Sol 

Méd. Resp. 

Prévia: 

 
 
 

 
R$ 547,29 

 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE 
 
Análise: Prontuário analisado. Paciente realizou a primeira cirurgia e permaneceu internado para realizar novos 

procedimentos, sendo acompanhado por médico ortopedista. Os procedimentos cirúrgicos são diferentes, justificando a 

abertura de nova AIH. Os documentos dos materiais utilizados na cirurgia estavam anexos ao prontuário.  As datas e os 

procedimentos realizados obedecem ao Manual Técnico Operacional do Sistema de Informação Hospitalar do SUS. AIH 

aprovada pela auditoria. 

 

BRUNO AMBROSIO DA SILVA Nascimento: 07/12/1988 Especialidade: 01 

AIH: 351912138486-7  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:K65.0 - Peritonite aguda 
Internação: 08/07/2019 Saída: 12/09/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040704016-1 LAPAROTOMIA EXPLORADORA Médico Sol 207270068720007 

Proc. Realizado: 040704016-1 LAPAROTOMIA EXPLORADORA Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ENCERRAMENTO ADMINISTRATIVO Prévia: R$ 2.896,11 

 

BRUNO AMBROSIO DA SILVA Nascimento: 07/12/1988 Especialidade: 03 

AIH: 351912740163-6  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:K82.3 - Fístula da vesícula biliar 
Internação: 12/09/2019 Saída: 16/09/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030307012-9 TRATAMENTO DE TRANSTORNOS DAS VIAS BILIARES E 
PANCREAS 

Proc. Realizado: 030307012-9 TRATAMENTO DE TRANSTORNOS DAS VIAS BILIARES E 
PANCREAS 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO 

Médico Sol 

Méd. Resp. 

Prévia: 

 
 
 

 
R$ 270,37 

 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE 

 
 Análise:  Prontuários analisados. Observamos em prontuário que os procedimentos realizados são diferentes, o que 

autoriza a emissão de nova AIH. Quanto ao motivo de saída da primeira AIH “Encerramento Administrativo”, solicitamos 

ao responsável pelo Faturamento do Hospital para verificar o real motivo da permanência do paciente, sendo necessário 

seguir as orientações do relatório anterior de auditoria, afim de garantir a qualidade da informação, onde listamos os 

motivos de saídas disponibilizados pelo Manual  Técnico Operacional do SIH e verificar a compatibilidade dos 

980016285121961 

201554018950000 

207272719240018 

201554018950000 
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procedimentos com a “TABELA AUXILIAR DE MOTIVO DE APRESENTAÇÃO DO SIH”.  AIH aprovada com solicitação de 

correção. 

JORGE ROBERTO DA SILVA Nascimento: 21/02/1962 Especialidade: 03 

AIH: 351912494763-5  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:K85.8 - Outras pancreatites agudas 
Internação: 06/09/2019 Saída: 06/09/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030307012-9 TRATAMENTO DE TRANSTORNOS DAS VIAS BILIARES E 
PANCREAS 

Proc. Realizado: 030307012-9 TRATAMENTO DE TRANSTORNOS DAS VIAS BILIARES E 
PANCREAS 

Motivo de Saída:ALTA POR EVASAO 

Médico Sol 

Méd. Resp. 

Prévia: 

 
 
 

 
R$ 308,33 

 

   Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA POR TEMPO DE PERMANÊNCIA 

Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 05 dias. 

 
Análise: Prontuário analisado. Paciente deu entrada para realizar o tratamento clínico conforme informado em prontuário 

e faturamento, porém evadiu o local de internação, com anotação do ocorrido pelo serviço social, justificando o tempo 

menor de permanência para o procedimento faturado AIH aprovada pela equipe de auditoria. 

 
 

JOSE AVELINO RODRIGUES Nascimento: 12/09/1955 Especialidade: 03 

AIH: 351912740000-8  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:N18.8 - Outra insuficiência renal crônica 
Internação: 29/10/2019 Saída: 29/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Médico Sol 980016295838907 

Proc. Realizado: 030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 449,64 

    

Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA POR TEMPO DE PERMANÊNCIA 

Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 04 dias. 

 
Análise: Prontuário analisado. Conforme verificado em prontuário, paciente passou por implante de cateter e foi 

acompanhado por médico cirurgião vascular. Ocorre que o procedimento faturado com o executado divergem-se. Além do 

procedimento efetivamente realizado se tratar de APAC, a mesma já foi faturada através do faturamento apresentado pela 

clínica de hemodiálise do hospital – hospital e clínica utilizam o mesmo CNES – através da APAC nº 351925486963-6, 

onde foi faturado o procedimento 04.18.01.004-8 - IMPLANTE DE CATETER DE LONGA PERMANÊNCIA P/ 

HEMODIALISE. Também observa-se que não houve efetivamente uma internação, e sim a realização de um 

procedimento ambulatorial. AIH glosada pela equipe de auditoria, pois entende-se que houve cobrança duplicada pelo 

procedimento realizado.  

 

MARIA APARECIDA SOARES SILVERIO DA SILVA Nascimento: 05/06/1962 Especialidade: 03 

AIH: 351912494575-4  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:N18.8 - Outra insuficiência renal crônica 
Internação: 19/09/2019 Saída: 19/09/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Médico Sol 980016282377736 

Proc. Realizado: 030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Méd. Resp. 201553951430008 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 449,64 

 

Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA POR TEMPO DE PERMANÊNCIA 

207272551390018 

201553951430008 
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Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 04 dias. 

 
Análise: Prontuário analisado. Conforme verificado em prontuário, mais um caso de paciente dialítica que foi 

acompanhada por médico cirurgião vascular. Constatamos que o procedimento faturado com o executado divergem-se. 

Além do procedimento efetivamente realizado se tratar de APAC conforme constante no prontuário, a mesma já foi 

faturada através do faturamento apresentado pela clínica de hemodiálise do hospital – hospital e clínica utilizam o mesmo 

CNES – através da APAC nº 351924199639-1, onde foi faturado o procedimento 04.18.02.001-9 - INTERVENCAO EM 

FISTULA ARTERIO-VENOSA. Também observa-se que não houve efetivamente uma internação, mas sim a realização 

de um procedimento ambulatorial. AIH glosada pela equipe de auditoria, pois entende-se que houve cobrança duplicada 

pelo procedimento realizado.  

 

MARIA SILVA FONTANA Nascimento: 22/01/1973 Especialidade: 03 

AIH: 351912739704-9  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:O20.0 - Ameaça de aborto 
Internação: 17/10/2019 Saída: 20/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030310004-4 TRATAMENTO DE INTERCORRENCIAS CLINICAS NA GRAVIDEZ Médico Sol 706306743564274 

Proc. Realizado: 030310004-4 TRATAMENTO DE INTERCORRENCIAS CLINICAS NA GRAVIDEZ Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 233,75 

 

MARIA SILVA FONTANA Nascimento: 22/01/1973 Especialidade: 03 

AIH: 351912739987-6  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:O20.0 - Ameaça de aborto 
Internação: 23/10/2019 Saída: 25/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030310004-4 TRATAMENTO DE INTERCORRENCIAS CLINICAS NA GRAVIDEZ Médico Sol 201553983200008 

Proc. Realizado: 030310004-4 TRATAMENTO DE INTERCORRENCIAS CLINICAS NA GRAVIDEZ Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 173,02 

 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE 
 

Análise: Prontuários analisados. Paciente gestante, onde após primeira internação recebeu alta médica e retornou em 

até 72 horas para novo atendimento pelo mesmo motivo de internação, tanto nos procedimentos quanto nos CIDs 

faturados. Conforme é de ciência do Hospital, nestes casos deve-se manter a conduta e faturamento na mesma 

autorização, onde realizamos novamente orientações junto ao responsável pelo faturamento, o qual nos informou que irá 

verificar o ocorrido junto ao setor de internação. Solicitamos reapresentação da mesma numa única AIH. 

 

MOISES LEONARDO Nascimento: 20/03/2001 Especialidade: 01 

AIH: 351912494509-4  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:S82.8 - Fratura de outras partes da perna 
Internação: 11/09/2019 Saída: 16/09/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:041503001-3 TRATAMENTO CIRURGICO EM POLITRAUMATIZADO Médico Sol 703005847100174 

Proc. Realizado: 041503001-3 TRATAMENTO CIRURGICO EM POLITRAUMATIZADO Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:PERMANENCIA POR REOPERACAO Prévia: R$ 4.029,82 

 

MOISES LEONARDO Nascimento: 20/03/2001 Especialidade: 01 

AIH: 351912740199-9  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:S82.2 - Fratura da diáfise da tíbia 
Internação: 16/09/2019 Saída: 29/09/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040805050-0 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DA DIÁFISE DA TÍBIA Médico Sol 700501738022056 
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Proc. Realizado: 040805050-0 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DA DIÁFISE DA TÍBIA Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA CURADO Prévia: R$ 2.120,18 

 
Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE 
 

Análise: Prontuários analisados. Paciente vitima de acidente de moto com fraturas nos membros superiores e inferiores. 

Realizou a primeira cirurgia e permaneceu internado para realizar novo procedimento, sendo acompanhado por médico 

ortopedista. Observamos anotação de amputação de dedo. Os procedimentos cirúrgicos são diferentes, justificando a 

abertura de nova AIH. Os documentos dos materiais utilizados na cirurgia estavam anexados ao prontuário. As datas e 

procedimentos realizados obedecem ao Manual Técnico Operacional do Sistema de Informação Hospitalar do SUS. AIH 

aprovada pela auditoria. 

 

NILZA BAPTISTA DO NASCIMENTO Nascimento: 26/02/1963 Especialidade: 01 

AIH: 351912494762-4  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:K61.0 - Abscesso anal 
Internação: 05/09/2019 Saída: 13/09/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040702013-6 DRENAGEM DE ABSCESSO ANU-RETAL  

Motivo de Saída:PERMANENCIA POR REOPERACAO Prévia: R$ 277,33 

 

NILZA BAPTISTA DO NASCIMENTO Nascimento: 26/02/1963 Especialidade: 01 

AIH: 351912740207-6  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:R02 - Gangrena não classificada em outra parte 
Internação: 13/09/2019 Saída: 05/11/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:041504002-7 DEBRIDAMENTO DE FASCEITE NECROTIZANTE Médico Sol 210160581030000 

Proc. Realizado: 041504002-7 DEBRIDAMENTO DE FASCEITE NECROTIZANTE Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA CURADO Prévia: R$ 1.527,61 

 
 
Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE 
 

Análise: Prontuários analisados. Trata-se de paciente diabética. Conforme verificamos em prontuário, a paciente realizou 

as 02 (duas) cirurgias e foi assistida por médico especialista. Os procedimentos realizados, justificam a abertura de nova 

AIH, tendo em vista que a paciente permaneceu internada para realização de nova cirurgia. As datas e procedimentos 

obedecem ao Manual Técnico Operacional do Sistema de Informação Hospitalar do SUS. AIH aprovada pela equipe de 

auditoria. 

 

SANDRO BETTIN Nascimento: 11/11/1973 Especialidade: 03 

AIH: 351912739794-0  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:N18.9 - Insuficiência renal crônica não especificada 
Internação: 28/10/2019 Saída: 28/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Médico Sol 980016282377736 

Proc. Realizado: 030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 449,64 

 

   Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA POR TEMPO DE PERMANÊNCIA 

Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 04 dias. 
 

Análise: Prontuário analisado. Conforme verificado em prontuário, novamente um caso onde paciente passou por 

confecção de fístula e foi acompanhado por médico cirurgião vascular. Ocorre que o procedimento faturado com o 
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executado divergem-se. Além do procedimento efetivamente realizado se tratar de APAC, a mesma já foi faturada através 

do faturamento apresentado pela clínica de hemodiálise do hospital – hospital e clínica utilizam o mesmo CNES – através 

da APAC nº 351925486961-4, onde foi faturado o procedimento  04.18.01.003-0 - CONFECCAO DE FISTULA ARTERIO-

VENOSA P/ HEMODIALISE. Também observa-se que não houve efetivamente uma internação e sim a realização de um 

procedimento ambulatorial. AIH glosada pela equipe de auditoria, pois entende-se que houve cobrança duplicada pelo 

procedimento realizado.  

 

ZELIA CECILIA DE PAULA LACERDA Nascimento: 28/12/1935 Especialidade: 03 

AIH: 351912739787-4  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:N18.9 - Insuficiência renal crônica não especificada 
Internação: 28/10/2019 Saída: 28/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Médico Sol 980016282377736 

Proc. Realizado: 030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 449,64 

 

   Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA POR TEMPO DE PERMANÊNCIA 

Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 04 dias. 
 

Análise: Prontuário analisado. Conforme verificado em prontuário, novamente um caso de paciente dialítica que passou 

por confecção de fístula e o procedimento faturado com o executado divergem-se. Além do procedimento efetivamente 

realizado se tratar de APAC, a mesma já foi faturada através do faturamento apresentado pela clínica de hemodiálise do 

hospital – hospital e clínica utilizam o mesmo CNES – através da APAC nº 351925486960-3, onde foi faturado o 

procedimento  04.18.01.003-0 - CONFECCAO DE FISTULA ARTERIO-VENOSA P/ HEMODIALISE. Também observa-se 

que não houve efetivamente uma internação, e sim a realização de um procedimento ambulatorial. AIH glosada pela 

equipe de auditoria, pois entende-se que houve cobrança duplicada pelo procedimento realizado.  
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5.3 AIHS Bloqueadas – Competência Janeiro de 2020 

 

AIH Id  Principal Alta Mensagem de erro Linha Valor Prévia 
 

3519124948746 01 0411020013 02/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 251,82 

3519124948746 01 0411020013 02/10/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 251,82 

3519127397841 01 0407040161 27/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 2.152,72 

3519127397841 01 0407040161 27/10/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 2.152,72 

3519127397995 01 0407040161 21/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 703,30 

3519127397995 01 0407040161 21/10/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 703,30 

3519127398589 01 0406020124 23/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 1.723,15 

3519127398831 01 0415030013 31/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 1.003,23 

3519127398831 01 0415030013 31/10/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 1.003,23 

3519127399007 01 0408050543 01/11/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 1.379,11 

3519127399007 01 0408050543 01/11/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 1.379,11 

3519127401922 01 0407040161 09/11/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 4.552,81 

3519127401922 01 0407040161 09/11/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 4.552,81 

3519129836024 01 0407040242 09/11/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 747,28 

3519129836024 01 0407040242 09/11/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 747,28 

Lote: 00000003 
 
AIH 

 
Id Principal 

 
Alta 

 
Mensagem de erro 

 
Linha 

 
Valor Prévia 

3519124947591 01 0305020048 25/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 2.021,33 

3519124947591 01 0305020048 25/10/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 2.021,33 

3519127398435 01 0303100044 23/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 157,61 

3519127398435 01 0303100044 23/10/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 157,61 

3519127399832 01 0303100044 18/10/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 250,71 

3519127399832 01 0303100044 18/10/2019 AIH BLOQUEADA POR PERÍODOS DE INTERNAÇÃO SOBREPOSTOS NO MOVIMENTO 0 250,71 

3519127400360 01 0305020056 11/11/2019 AIH BLOQUEADA PARA AUDITORIA NO PRONTUÁRIO 0 449,64 

 

 

ANDRESSA VERONICA DE CASTRO Nascimento: 13/03/2001 Especialidade: 03 

AIH: 351912494759-1  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:N17.9 - Insuficiência renal aguda não especificada 
Internação: 03/09/2019 Saída: 25/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030502004-8 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL AGUDA Médico S 898004855735673 

Proc. Realizado: 030502004-8 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL AGUDA Méd. Re 201553951430008 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 2.021,33 

 

ANDRESSA VERONICA DE CASTRO Nascimento: 13/03/2001 Especialidade: 01 

AIH: 351912494874-6  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:O73.1 - Retenção de partes da placenta ou das membranas, 
Internação: 01/10/2019 Saída: 02/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:041102001-3 CURETAGEM POS-ABORTAMENTO / PUERPERAL Médico Sol 201553983200008 

Proc. Realizado: 041102001-3 CURETAGEM POS-ABORTAMENTO / PUERPERAL Méd. Resp. 201553951430008 

Motivo de Saída:ALTA CURADO Prévia: R$ 251,82 

 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE 
 

Análise: Prontuários analisados. As AIHs foram bloqueadas para auditoria por apresentar duas internações no mesmo 
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período. Em auditoria verificamos que a primeira AIH de nº 351912494759-1 é referente à outro paciente – Sr. Jair 

Candido de Andrade - onde o próprio responsável pelo faturamento justificou que houve erro de digitação dos dados de 

prontuário/paciente ao alimentar o sistema SISAIH, portanto solicitamos a correção da mesma para reapresentação em 

faturamento. Os procedimentos faturados e os motivos de alta de ambas AIHs estão corretos. AIHs aprovadas para 

reapresentação em faturamento após correção. 

 

CLAUDINEI DONIZETE GALERA Nascimento: 24/10/1972 Especialidade: 01 

AIH: 351912739883-1  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:T81.4 - Infecção subseqüente a procedimento não classificada 
Internação: 26/10/2019 Saída: 31/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:041503001-3 TRATAMENTO CIRURGICO EM POLITRAUMATIZADO Médico Sol 980016296217973 

Proc. Realizado: 041503001-3 TRATAMENTO CIRURGICO EM POLITRAUMATIZADO Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:PERMANENCIA POR REOPERACAO Prévia: R$ 1.003,23 

 

CLAUDINEI DONIZETE GALERA Nascimento: 24/10/1972 Especialidade: 01 

AIH: 351912739900-7  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:S82.8 - Fratura de outras partes da perna 
Internação: 31/10/2019 Saída: 01/11/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040805054-3 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DO PILÃO TIBIAL Médico Sol 980016295635569 

Proc. Realizado: 040805054-3 TRATAMENTO CIRÚRGICO DE FRATURA DO PILÃO TIBIAL Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA CURADO Prévia: R$ 1.379,11 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE 
 

Análise:  Prontuários analisados. Conforme verificamos em prontuário, o paciente realizou as 02 (duas) cirurgias e foi 

assistido por médico especialista. Os procedimentos realizados, justificam a abertura de nova AIH. As datas e 

procedimentos obedecem ao Manual Técnico Operacional do Sistema de Informação Hospitalar do SUS. AIH aprovada 

pela equipe de auditoria. 

 

CARLOS ROBERTO FERNANDES Nascimento: 13/02/1952 Especialidade: 03 

AIH: 351912740036-0  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:N18.8 - Outra insuficiência renal crônica 
Internação: 11/11/2019 Saída: 11/11/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Médico Sol 980016295813165 

Proc. Realizado: 030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 449,64 

 
Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA POR TEMPO DE PERMANÊNCIA 

Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 04 dias. 
 

Análise: Prontuário analisado. Conforme verificado em prontuário, paciente passou por implante de cateter e foi 

acompanhado por médico cirurgião vascular. Ocorre que o procedimento faturado com o executado divergem-se. Além do 

procedimento efetivamente realizado se tratar de APAC, a mesma já foi faturada através do faturamento apresentado pela 

clínica de hemodiálise do hospital – hospital e clínica utilizam o mesmo CNES – através da APAC nº 351925486997-7, 

onde foi faturado o procedimento 04.18.01.004-8 - IMPLANTE DE CATETER DE LONGA PERMANÊNCIA P/ 

HEMODIALISE. Também observa-se que não houve efetivamente uma internação e sim a realização de um 

procedimento ambulatorial. AIH glosada pela equipe de auditoria, pois entende-se que houve cobrança duplicada pelo 
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procedimento realizado.  

 

LAERCIO LOPES Nascimento: 22/04/1967 Especialidade: 01 

AIH: 351912739799-5  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:T14.1 - Ferimento de região não especificada do corpo 
Internação: 09/10/2019 Saída: 21/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040704016-1 LAPAROTOMIA EXPLORADORA Médico Sol 201554000070009 

Proc. Realizado: 040704016-1 LAPAROTOMIA EXPLORADORA Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:PERMANENCIA POR REOPERACAO Prévia: R$ 703,30 

 

LAERCIO LOPES Nascimento: 22/04/1967 Especialidade: 01 

AIH: 351912983602-4  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:T81.3 - Deiscência de ferida cirúrgica não classificada em outra 
Internação: 21/10/2019 Saída: 09/11/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040704024-2 RESSUTURA DE PAREDE ABDOMINAL (POR DEISCENCIA TOTAL  Médico Sol 

Proc. Realizado: 040704024-2 RESSUTURA DE PAREDE ABDOMINAL (POR DEISCENCIA TOTAL Méd. Resp. 
/ EVISCERACAO) 

Motivo de Saída:ALTA CURADO Prévia: R$ 747,28 

 
Análise: Prontuários analisados. Paciente deu entrada com ferimento por arma branca. Conforme verificamos em 

prontuário, o mesmo realizou as 02 (duas) cirurgias, sendo a segunda em decorrência à complicações na recuperação do 

paciente. Os procedimentos realizados justificam a abertura de nova AIH. As datas e procedimentos obedecem ao Manual 

Técnico Operacional do Sistema de Informação Hospitalar do SUS. AIH aprovada pela equipe de auditoria. 

 

MARIA APARECIDA SOARES SILVERIO DA SILVA Nascimento: 05/06/1962 Especialidade: 01 

AIH: 351912739858-9  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:I74.8 - Embolia e trombose de outras artérias 
Internação: 23/10/2019 Saída: 23/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040602012-4 EMBOLECTOMIA ARTERIAL Médico Sol 980016282377736 

Proc. Realizado: 040602012-4 EMBOLECTOMIA ARTERIAL Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA CURADO Prévia: R$ 1.723,15 

 
Motivo Bloq./Canc.: AIH BLOQUEADA POR TEMPO DE PERMANÊNCIA 

Tempo médio de permanência conforme SIGTAP: 05 dias. 
 

Análise: Prontuário analisado. Paciente assistida por médico vascular, realizou o procedimento cirúrgico e médico 

autorizou alta no mesmo dia da cirurgia, informando evolução positiva e boas condições clínicas.  Devido ao tempo médio 

de internação para o procedimento ser de 05 dias e o paciente receber alta em 01 (um) dia, realizamos recomendações 

ao responsável pelo faturamento por conta do pouco tempo de observação após o ato cirúrgico. Entendemos que o 

procedimento cirúrgico foi realizado, entretanto a média de ao menos 50% de permanência orientada pelo GNACS (Grupo 

Normativo de Auditoria e Controle de Saúde) não está sendo atendida. AIH aprovada com orientações. 

 

PAULA BEATRIZ ALVES LIMA Nascimento: 16/12/1994 Especialidade: 03 

AIH: 351912739983-2  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:O20.0 - Ameaça de aborto 
Internação: 16/10/2019 Saída: 18/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030310004-4 TRATAMENTO DE INTERCORRENCIAS CLINICAS NA GRAVIDEZ Médico Sol 204463861590001 

Proc. Realizado: 030310004-4 TRATAMENTO DE INTERCORRENCIAS CLINICAS NA GRAVIDEZ Méd. Resp. 201553951430008 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 250,71 

201554000070009 

201554018950000 
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PAULA BEATRIZ ALVES LIMA Nascimento: 16/12/1994 Especialidade: 03 

AIH: 351912739843-5  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:O99.8 - Outras doenças e afecções especificadas complicando 
Internação: 21/10/2019 Saída: 23/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:030310004-4 TRATAMENTO DE INTERCORRENCIAS CLINICAS NA GRAVIDEZ Médico Sol 204463861590001 

Proc. Realizado: 030310004-4 TRATAMENTO DE INTERCORRENCIAS CLINICAS NA GRAVIDEZ Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA MELHORADO Prévia: R$ 157,61 
 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE 
 

Análise: Prontuários analisados. Paciente gestante realizou ultrassom gestacional onde foi verificado que o feto estava 

sem atividade cardiaca, constantando óbito fetal espostâneo. Observamos também que foi realizado o procedimento de 

curetragem. Após primeira internação recebeu alta médica e retornou em até 72 horas para novo atendimento pelo 

mesmo motivo de internação. Conforme é de ciência do Hospital, nestes casos deve-se manter a conduta e faturamento 

na mesma autorização, onde realizamos novamente orientações junto ao responsável pelo faturamento, o qual nos 

informou que irá verificar o ocorrido junto à internação. Solicitamos reapresentação da mesma numa única AIH. Caso não 

seja possível reapresentá-las na mesma autorização devido ao prazo, a segunda AIH será glosada.  

 

SILVIA MARCELINO DE SOUZA Nascimento: 09/09/1973 Especialidade: 01 

AIH: 351912739784-1  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:R10.0 - Abdome agudo 
Internação: 23/10/2019 Saída: 27/10/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040704016-1 LAPAROTOMIA EXPLORADORA Médico Sol 201554000070009 

Proc. Realizado: 040704016-1 LAPAROTOMIA EXPLORADORA Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:PERMANENCIA POR REOPERACAO Prévia: R$ 2.152,72 

 

  

SILVIA MARCELINO DE SOUZA Nascimento: 09/09/1973 Especialidade: 01 

AIH: 351912740192-2  Prontuário: 000000000 Diag. Principal:R10.0 - Abdome agudo 
Internação: 27/10/2019 Saída: 09/11/2019 Enfermaria: Leito: 0000 

Proc. Solicitado:040704016-1 LAPAROTOMIA EXPLORADORA Médico Sol 704800509356540 

Proc. Realizado: 040704016-1 LAPAROTOMIA EXPLORADORA Méd. Resp. 201554018950000 

Motivo de Saída:ALTA CURADO Prévia: R$ 4.552,81 

 

Motivo Bloq./Canc.: AIHS BLOQUEADAS POR DUPLICIDADE 
 

Análise: Prontuários analisados. Paciente deu entrada com dor abdominal, onde após exames passou pelo primeiro 

procedimento cirurgico de laparotomia. Durante internação, paciente apresentou sepse devido a foco infeccioso. 

Conforme anotação médica em prontuário, foi necessário realizar segundo procedimento como reabordagem para 

lavagem da cavidade abdominal. Constatamos que foram realizados os 02 (dois) atos cirúrgicos, justificando abertura 

de nova AIH. AIHs aprovadas pela equipe de auditoria.  
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VI – CONCLUSÃO   

 

Observamos que todas as anotações de evolução e prescrição médica, bem como exames 

e materiais das cirurgias, todos estavam anexos ou preenchidas em prontuário. 

Em relação à auditoria anterior, observamos que houve melhora na informação dos “motivos 

de alta” apresentados em faturamento, onde desta vez, solicitamos a correção de apenas uma 

internação pelo motivo 5.1 de “Encerramento Administrativo” para outro mais específico com a 

situação encontrada em prontuário, para assim garantir a qualidade da informação. 

Porém estranhamos a quantidade de internações apresentadas pelo procedimento de 

codificação “030502005-6 TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA” que 

aumentaram à partir da competência Novembro de 2019, onde por este motivo, as mesmas foram 

bloqueadas para auditoria dos prontuários in loco. 

Durante verificação destas internações, observamos que os procedimentos efetivamente 

realizados tratam-se de 04.18.01.004-8 - IMPLANTE DE CATETER DE LONGA PERMANÊNCIA 

P/ HEMODIALISE ou 04.18.01.003-0 - CONFECCAO DE FISTULA ARTERIO-VENOSA P/ 

HEMODIALISE, conforme apontado em cada análise das internações neste relatório. Além dos 

procedimentos realizados tratarem-se de procedimentos ambulatoriais e não de internação, 

realizamos o levantamento das APACs apresentadas pela Clínica de Nefrologia em faturamento, 

onde constatamos que as mesmas já foram faturadas de forma ambulatorial, conforme 

preconizado pela Tabela do Ministério da Saúde, assim, encaminhamos consulta dos 

procedimentos junto ao SIGTAP anexo à este relatório. 

Ocorre que o Hospital e Clínica de Nefrologia utilizam do mesmo CNES e portanto entende-

se que há cobrança duplicada para o mesmo procedimento realizado.  

Durante auditoria em conversa com o responsável pelo faturamento Sr. Dinael, o mesmo 

não soube informar o motivo da alteração de rotina entre internação do hospital e o serviço de 

hemodiálise, onde orientamos o mesmo a verificar junto aos responsáveis o motivo de abertura 

de AIH para um procedimento já autorizado por APAC. 

Portanto, as AIHs faturadas como “TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA RENAL CRONICA”, 

serão glosadas, totalizando 08 (oito) internações. 

Também houveram 02 (duas) internações onde foram abertas novas AIHs em período 

inferior à 72 horas pelo mesmo motivo/procedimento realizado e faturado, onde solicitamos a 

correção das mesmas para reapresentação em faturamento.  

    Ao todo, foram auditadas 41 (quarenta e uma) AIHS, sendo que em 03 (três) foram 
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solicitadas correções para reapresentação e 08 (oito) autorizações foram glosadas.  

As AIHs anteriormente bloqueadas e agora auditadas/autorizadas pela Unidade de 

Avaliação e Auditoria, serão enviadas através do arquivo de faturamento do SIH (Sistema de 

Internação Hospitalar), na próxima competência à ser apresentada pelo Hospital. 

Esclarecemos quie no relatório anterior, encaminhamos a entrevista do serviço social com 

os pacientes que ficaram internados em menor tempo de permanência, onde solicitamos ciência 

e análise da equipe da diretoria técnica e clínica quanto as informações prestadas pelos 

pacientes, porém não recebemos nenhum parecer  do Hospital quanto ao documento enviado.  

Solicitamos ciência deste relatório pelos responsáveis das equipes da Diretoria Técnica, 

Clínica e Faturamento. 
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